
Ochrona Moto
Assistance

AXA Partners
ul. Giełdowa 1, 01-211 Warszawa

Zgłoszenie szkody
Niezwłoczny kontakt z centrum alarmowym: 

+48 22 529 85 36
Nie później niż w ciągu 48 h od wystąpienia zdarzenia 
ubezpieczeniowego. 

Niniejszy materiał ma charakter informacyjny i marketingowy i nie stanowi oferty 
w rozumieniu art.56 kodeksu cywilnego, rekomendacji do zawarcia umowy ubezpieczenia, 
wzorca umownego, ani części umowy ubezpieczenia. Zakładem ubezpieczeń oferującym 
produkt jest Inter Partner Assistance S.A Oddział w Polsce z siedzibą w Warszawie przy ulicy 
Giełdowej 1, zwanym dalej AXA Partners. Szczegółowe informacje o ubezpieczeniu, w tym 
definicje zdarzeń objętych ochroną, zakres odpowiedzialności, wyłączenia i ograniczenia 
odpowiedzialności, znajdziesz w aktualnych Ogólnych Warunkach Ubezpieczenia Moto 
Assistance dostępnych na stronie https://makubezpieczenia.pl/owu-lista

7 / 24 / 365
Jesteśmy do Twojej dyspozycji

Doświadczenie zobowiązuje
Dzięki wieloletniemu doświadczeniu Grupy AXA oraz naszych 
Partnerów biznesowych zapewniamy Ci fachową pomoc 
na terenie Polski i Europy. Posiadamy wyspecjalizowaną, 
międzynarodową sieć Assistance.

21 000
USŁUGODAWCÓW

Ekspertów w holowaniu 
i naprawach pojazdów!

200 000
POJAZDÓW 
W EUROPIE

Obecnie pod ochroną AXA!

Dla kogo?
Produkt adresowany jest do właścicieli, 

leasingów lub firm wynajmujących 
pojazdy długoterminowo. 



Świadczenia pod ochroną

NAPRAWA 
NA MIEJSCU 
ZDARZENIA

KONTYNUACJA 
PODRÓŻY

HOLOWANIE 
POJAZDU

ODBIÓR 
POJAZDU

PARKOWANIE 
POJAZDU

SAMOCHÓD 
ZASTĘPCZY

ZAKWATEROWANIE 
W HOTELU

Warianty i ceny

Niektóre wyłączenia odpowiedzialności
Szkody w towarach, ładunkach i rzeczach osobistych lub 
przedmiotach przewożonych lub pozostawionych w pojeździe.

Okres Ubezpieczenia
1 rok.

Karencja dla Awarii pojazdu
48 h licząc od chwili zapłaty składki ubezpieczeniowej.

Strefa geograficzna ochrony 
— Polska i Europa

Strefa Europa: Albania, Andora, Austria, Belgia, Bośnia 
i Hercegowina, Bułgaria, Chorwacja, Czarnogóra, Czechy, 
Finlandia, Estonia, Dania, Francja, Gibraltar, Grecja, Hiszpania, 
Holandia, Islandia, Irlandia, Lichtenstein, Litwa, Luksemburg, 
Łotwa, Macedonia, Malta, Monako, Niemcy, Norwegia, Polska, 
Portugalia, Rumunia, San Marino, Serbia, Słowacja, Słowenia, 
Szwajcaria, Szwecja, Turcja (tylko jej część europejska), 
Watykan, Węgry, Wielka Brytania i Włochy.

Chroniony pojazd
samochód osobowy, camper, przyczepa campingowa, 
samochód ciężarowy lub motocykl o dopuszczalnej masie 
całkowitej do 3,5 tony, nie starszy niż 12 lat (zgodnie 
z wariantem: Standard 500: 12 lat, Comfort 800: 10 lat, 
Premium 1500: 8 lat, wg roku produkcji).

Strefa geograficzna POLSKA i EUROPA

Świadczenie 
ubezpieczeniowe

Zdarzenie 
ubezpieczeniowe

Pakiet

Standard 500 Comfort 800 Premium 1 500

Usprawnienie na
 miejscu zdarzenia 

Awaria, Wypadek, 
Dodatkowe 
zdarzenie

√ √ √

Holowanie Pojazdu
Awaria, Wypadek, 
Dodatkowe 
zdarzenie

500 km
POLSKA 

bez limitu  
800 km Europa

POLSKA 
bez limitu  

1 500 km Europa

Postój Pojazdu 
na parkingu

Awaria, Wypadek, 
Dodatkowe 
zdarzenie

3 doby 5 dób 5 dób

Transport 
Ubezpieczonego

Awaria, Wypadek, 
Dodatkowe 
zdarzenie, Kradzież 
pojazdu

√ √ √

Zakwaterowanie 
Ubezpieczonego

Awaria, Wypadek, 
Dodatkowe 
zdarzenie, Kradzież 
pojazdu

3 doby w hotelu 5 dób w hotelu 5 dób w hotelu

Samochód 
zastępczy

Awaria, Wypadek, 
Kradzież pojazdu

3 dni po
wypadku 

i kradzieży; 
3 dni po awarii

10 dni po 
wypadku 

i kradzieży; 
 5 dni po awarii 

 20 dni po
wypadku 

i kradzieży; 
7 dni po awarii 

Wymiana kół Uszkodzenie 
ogumienia √ √ √

Pomoc w przypadku 
Braku paliwa

Brak  
paliwa √ √ √

Pomoc w przypadku 
użycia niewłaściwe-
go paliwa/zamarz-
nięcie paliwa

Dodatkowe 
zdarzenie brak brak √

Pomoc w przypadki 
zatrzaśnięcia 
kluczyków 

Dodatkowe 
zdarzenie √ √ √

Pomoc w przypadki 
rozładowania 
akumulatora

Dodatkowe 
zdarzenie √ √ √

Odbiór pojazdu 
po naprawie lub 
odzyskanego po 
kradzieży

Awaria, Wypadek, 
Kradzież √ √ √

Złomowanie lub 
holowanie odnale-
zionego pojazdu po 
Kradzieży

Awaria, Wypadek, 
Kradzież 500 zł 1 000 zł 1 500 zł

Infolinia prawna Wniosek 
ubezpieczonego √ √ √

Pomoc tłumacza Wniosek 
ubezpieczonego √ √ √

Przekazanie pilnej 
wiadomości

Wniosek 
ubezpieczonego √ √ √

Składka Brutto za 
pojazdy osobowe 
do 3,5 T DMC 
oraz motocykle N/A 400 zł 875 zł 1 625 zł

Składka Brutto za 
pojazdy dostawcze 
do 3,5 T DMC, 
kampery i przyczepy 
kempingowe do 3,5 
tony DMC

N/A 480 zł 1 050 zł 1 950 zł




